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В статье исследуются возможности политической коммуникации в рам-
ках интернет-пространства. Рассматривается один из трех предложенных 
путей развития политической коммуникации. Анализируются особенности 
взаимодействия органов государственной власти, глав регионов и муници-
палитетов в социальных сетях. Делаются выводы о дальнейшем развитии 
политической коммуникации.
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На сегодняшний день анализ использования политической коммуни-
кации во взаимодействии с онлайн технологиями показывает значитель-
ную динамику функциональных изменений. Возможности интернет-тех-
нологий находят свое применение в государственном управлении и 
помогают в реализации потенциала электронного народовластия. 

Исходя из этого, представляется возможным несколько путей разви-
тия интернет пространства в ближайшей перспективе.
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Одним из таких путей является развитие коммуникационной инфра-
структуры, включая развитие каналов массовой коммуникации и инфор-
мационных онлайн ресурсов с целью создания и распространения поли-
тического контента. 

Еще одна тенденция к развитию связанна с монополизированием 
коммуникационного пространства, находящегося под управлением не-
большой группы людей, владеющих СМИ или социальными сетями. 
На сегодняшний день монополизируются возможности влияния на он-
лайн пространство при помощи социальных сетей и таких платформ как 
Google, Dropbox, Instagram, Yahoo, YouTube, Facebook, Twitter, TikTok. 
При этом глобальные информационные сетевые ресурсы отслеживают 
предпочтения пользователей и предлагают им подходящую информа-
цию. При помощи интернет-ресурсов возможно анализировать публич-
ные данные и записи социальных медиа, включая социальные сети и 
блогосферу, популярные новостные Интернет-ресурсы для последую-
щего продвижения общественно-политических идей.

Одновременно со склонностью к монополизации развивается тенден-
ция к анонимности в сети. Все большую популярность набирают сервисы 
безопасного и анонимного общения пользователей друг с другом такие 
как Snapchat, DuckDuckGo, сервис анонимных коммуникаций Silent Cirlce.

Основой первого пути развития интернет пространства является по-
нимание категории политического контента. Политический контент можно 
рассматривать как часть отраженной сознанием акторов социально-по-
литической действительности и воспроизведенной в вербальной и невер-
бальной формах. Такая информация образует информационно-новостное 
поле, складывающееся из дискретных сообщений, посредством которых 
взаимодействуют социально-политические акторы публичной сферы [1]. 

Для описания структуры политического контента в интернете лучше 
всего подходит функциональный подход. Методология подхода заключа-
ется в следующем: при изучении или объяснении какого-любо элемента 
необходимо учитывать функции, которые выполняет этот элемент. При 
этом, как один и тот же элемент может выполнять несколько функций, 
так и функция может выполняться несколькими элементами. Более того, 
функциональный подход рассматривает политические отношения не 
только со стороны власти и управления, но и в двустороннем аспекте: 
как взаимное разделение полномочий между участниками политической 
жизни. Таким образом функциональный подход признает политику са-
мостоятельной и профессиональной деятельности в общества. Такой 
подход получил свое развитие в 1940-1960-х гг., и связан с именами 
Р. Мертон, П. Лазарсфельд, Г. Лассуэлл.

Интересен Российский подход к пониманию интернет пространства. 
Он связан с вопросами национальной и информационной безопасности. 
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В «Концепции внешней политики РФ» закреплены современные реа-
лии, в соответствии с которыми Россия выступает за создание право-
вых норм и порядка поведения в сфере обеспечения информационной 
безопасности на международном уровне. В соответствии с концепцией 
страна принимает необходимые меры для обеспечения национальной и 
международной информационной безопасности, противодействия угро-
зам государственной, экономической и общественной безопасности, с 
применением информационно-коммуникационных технологий, противо-
действует их использованию в военно-политических целях, не соответ-
ствующих нормам международного права [2].

Политический интернет-контент можно разделить на такие типы как: 
новостной; имеджевый; развлекательный, агитационный, предвыборный 
и аналитический. На примере Сибирского федерального округа (СФО) 
новостной тип интернет-контента преобладает на сайтах информаци-
онных агенств и веб-порталах, социальных сетях. К таким сайтам от-
носятся следующие: sibkray.ru, novo-sibirsk.ru, sia.ru, atas.info, nsknews.
info, vk.com/typical_nsk, www.omskinform.ru, vk.com/omsk_live, www.om1.
ru, ngs24.ru, www.irk.ru, ircity.ru и многие другие. Основным содержани-
ем таких сайтов остаются новости конкретного региона, повестка дня, 
реклама. Так же содержание насыщенно предвыборной информацией. 
Так, например, Информационный портал irk.ru публикует информацию 
о кандидатах, принимающих участие в выборах. Осенью 2021 г. опубли-
кован обзор кандидатов по Иркутскому одномандатному избиратель-
ный округ № 93, портал «Актуальный Омск» размещает информацию 
о кандидатах в Госдуму-2021 от Омской области, схожую информацию 
относительно своих регионов содержат сайты новостных агентств Ново-
сибирска, Красноярска, Барнаула и других крупных населенных пунктов. 
На сайтах такого формата (за исключением социальных сетей) отмеча-
ется пониженная обратная связь с населением.

Сайты информационных агентств относятся к сетевым СМИ. В свою 
очередь размещение агитационной информации (агитационного контен-
та) на сайтах не являющимися интернет СМИ регулируется в соответствии 
с положениями статьи 54 Федерального закона № 67-ФЗ «Об основных 
гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граж-
дан Российской Федерации». Кандидаты, избирательные объединениях 
вправе беспрепятственно распространять, в том числе в информацион-
но-телекоммуникационных сетях, включая сеть «Интернет», печатные, 
аудиовизуальные и иные агитационные материалы. Такие материалы в 
преддверии выборов ежегодно публикуются в городских и региональных 
сообществах социальных сетей. Согласно опросу всероссийского центра 
изучения общественного мнения 62 % опрошенных используют социаль-
ные сети хотя бы раз в неделю, 45 % пользуются каждый день.
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Социальные сети остаются важным элементом онлайн-простран-
ства; Любой публичный участник онлайн пространства должен в той или 
иной мере отражать свою деятельность в социальных сетях.

Во всех случаях пользователи социальных сетей вовлечены во вза-
имодействие на четырех уровнях – использование информации (про-
смотр и чтение), наблюдение за происходящими событиями при помощи 
социальных сетей (фильтрация, оценка, комментирование контента), 
создание контента и сотрудничество (совместное создание контента 
разными пользователями). Создание контента и постоянное наблюде-
ние обеспечивает высокий уровень интерактивности и возможность не 
только потреблять, но и создавать и модифицировать информацию. 
В этом заключается ключевая особенность социальных сетей.

Тенденции развития политической коммуникации в интернет простран-
стве хорошо отражены на примерах региональных сообществ в соци-
альных сетях. В Facebook сообщество «IRK.ru – твой Иркутск» публикует 
предложения, выдвинутые городской думой, решения, принимаемые на 
федеральном и региональном уровне, новости региона. Общедоступная 
группа в Facebook «Новосибирск» содержит обсуждения проблем, ново-
стей и достижений Новосибирска, включает в себя мнения, комментарии, 
обсуждения. Социальная сеть Instagram содержит страницы городских 
сообществ с высоким уровнем интерактивности. На активно читаемой 
странице горда Омска в Instagram «gorod_omsk» ежедневно публикуются 
и обсуждаются материалы политического содержания: решения городской 
думы, планируемые проекты и новости города. В высказывании своей по-
зиции по каждому опубликованному материалу может принять участие 
любой зарегистрированный пользователь в Instagram. Аналогичные город-
ские пользовательские сообщества или официальные группы в социаль-
ных сетях существует практически у каждого города. Наиболее популярные 
«krasnoyarsk_official» (Instagram), «kemerovoadmin» (Facebook), barnaul.
official (Facebook), barnaul.insta (Instagram), insta.tomsk (Instagram), «Типич-
ный Норильск» (ВКонтакте), norilsknews (Facebook) и многие другие. 

Официальным каналом коммуникации с населением для пресс-
служб органов государственной власти остаются официальные средства 
массовой информации. При этом существуют примеры, получившие об-
суждение общественно политических решений, планов улучшения бла-
гоустройства региона и формирование комфортной городской среды 
в социальных сетях. Можно отдельно выделить страницы социальных 
сетей глав Алтайского края, Республики Хакасия в Instagram. На страни-
це публикуется новостная информация о проделанной работе, о планах 
основных мероприятий и другое. Уникальность заключается в обратной 
связи со стороны администрации, министерств, губернатора, в ответ на 
комментарии граждан на публикуемую информацию.
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Уникальным инструментом для продвижения информации и при-
влечения целевой аудитории в социальных сетях считаются хештеги. 
В социальных сетях отмечается частое использование пользователями 
такого инструмента. «Hashtag» представляет собой текстовую метку, 
используемую при поиске, такая метка помогает связывать между со-
бой тематически публикации (серии постов). Такой инструмент может 
использоваться не только как фильтр или инструмент быстрого поиска, 
но и как механизм легитимации политического режима, механизм мани-
пулирования [3]. 

Согласно исследованиям Digital 2022 Global Overview Report, более 
62,5 % мирового населения пользуются интернет-пространством [4]. 
В России число пользователей социальных сетей составляет 99 млн. 
или 67,8 % населения страны. 

По данным исследовательского холдинга Romir Single Source Panel 
на 2022 г. лидером по охвату населения в России стала социальная сеть 
«ВКонтакте», набрав 41,7 % аудитории. На втором и третьем месте на-
ходятся «Instagram» и «TikTok» с охватом аудитории в 40,6 %, и 20 % 
соответственно [5]. 

Отдельно оцениваются министерства и муниципалитеты. Согласно 
рейтингу медиаактивности и информационной открытости в СФО по 
данным «ФедералПресс» к марту 2021 г. наиболее активным губерна-
тором стал глава Иркутской области (в рейтинге по числу упоминаний 
в социальных сетях глава региона находился на 25 месте в стране). На 
втором и третьем месте главы Кузбасса и Омской области, Алтайско-
го края. Главы регионов в современных условиях вынуждены не только 
отвечать на внешние, не всегда приятные раздражители, но и формиро-
вать собственную повестку в том числе при помощи интернет-простран-
ства. С целью мотивировать органы власти активно вести социальные 
сети и повышать качество коммуникации с населением центр управле-
ния регионом (ЦУР) составляет ежеквартальный рейтинг. Такой рейтинг 
отдельно оценивает работу министерства и муниципалитетов. В Сибир-
ском федеральном округе, в Новосибирской области ЦУР начал работу 
26 января 2020 г. по поручению Президента РФ. 

В эпоху интернета и динамичного развития социальных сетей главы 
регионов, министерств и ведомств могут легко преодолевать географи-
ческую и социальную дистанцию, выражать свое мнение и мысли в со-
циальных сетях, а также вести диалог с обычными гражданами для по-
нимания их потребностей и идей. Одновременно с этим обеспечивается 
минимальная информационная поддержка со стороны государственных 
служащих не равнодушных к вопросам граждан, задаваемый на стра-
ницах чиновников в социальных сетях. Все это расширяет совместное 
гуманитарное пространство. Все чаще информационные потребности 
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удовлетворяются при помощи ленты новостей в социальных сетях, на 
втором плане остаются официальные сайты министерств и ведомств, 
официальные сайты информационных агентств.
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